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/- DA CONSULTA

1. A  sociedade  denominada INTERCONTINENTAL

HOTELEIRA LTDA. dirigiu-nos consulta da qual extraimos os seguintes trechos:

“Com o objetivo de instituir no Hotel Inter-Continental-Rio, a sistemética
de cobrancga de taxa de servigo (gorjeta) compulséria, mediante a incluso
de notas de despesas dos clientes do acréscimo no valor equivalente ao
percentual de 10% (dez por cento), a empresa Consulente celebrou, em 19
de novembro de 1992, com o Sindicato dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro e Similares do Municipio do Rio de Janeiro, um acordo coletivo

de trabalho (cépia anexa), cuja clausula 8 reza:

‘8 — Para atender ao custeio das despesas decorrentes da
administra¢do, gestdo e controle da arrecadagdo e rateio das
importancias cobradas a titulo de taxa de servigo e que
reverterdo em beneficio dos empregados, fica a
INTERCONTINENTAL devidamente autorizada a efetuar a
retencdo do percentual equivalente a 35% do montante

arrecadado mensalmente.’

Do montante arrecadado mensalmente, a Consulente sempre faz incidir o
recolhimento das contribuicées previdencidrias sobre as parcelas da
mencionada taxa de servigo efetivamente pagas aos empregados, isto é,
relativamente ao percentual de 65%, ficando excluidos da incidéncia a

parte retida no percentual de 35%.

Sucede que a Fiscalizagdo do INSS expediu notificagdo de lancamento
(NFLD) contra a Consulente, por entender que as contribuigées
previdenciarias devem incidir sobre o montante arrecadado (100%,),

incluindo a parcela de 35% nao distribuida aos empregados."”

2. Apos a referida exposicdo, a Consulente formula as

seguintes indagacgées:

a) se o acordo coletivo do trabalho firmado com o sindicato da categoria

profissional, com o objetivo de regular cobranga e o rateio da chamada taxa




de servico é valido, plenamente aplicavel e compativel com preceitos

constitucionais e legais imperativos?

b) a respeito da clausula 8 do acordo coletivo de trabalho, se existe texto de lei

que disponha sobre o seu objeto ou o tema foge a previsao legal?

c) se a exigéncia de pagamento de diferengas de contribui¢ées previdenciarias,
alegadamente devidas sobre a totalidade (100%) dos valores relativos as

gorjetas dos clientes, configura ilegalidade e inconstitucionalidade?

d) se os valores a serem levados a compor a base de calculo das contribui¢cées
previdenciarias sdo apenas aqueles efetivamente percebidos pelos
empregados, ficando consequentemente, excluidos da incidéncia a parcela
ndo rateada aos empregados no valor correspondente a 35% do montante

arrecadado da clientela, a titulo de taxa de servi¢o?

e) se o inciso | do art. 195 da Constituicdo Federal e a legislagdo que instituiu o
Plano de Custeio da Seguridade Social limitam a incidéncia das
contribuicées previdenciarias devidas pelos empregadores e empregados &
folha de saldrios, isto é, os saldrios efetivamente pagos na empresa aos

empregados?

f) se a parcela da taxa de servigo retida e ndo distribuida aos empregados,
consoante ajustado na clausula 8 do acordo coletivo de trabalho, a luz do
disposto no art. 457 da CLT, pode se caracterizar como remunera¢do dos

empregados, apesar de ndo ser por eles percebida?

g) se a fiscalizagcdo do INSS ampliou, indevidamente, o conceito juridico de
“remuneragdo” consubstanciado na CLT, para justificar a cobran¢a de
contribuic6es previdenciarias e exorbitou quando transformou em fato
gerador das contribuicbes previdencidrias a parte retida da taxa de servigo

que nao integra a remunerag¢do dos empregados?

h) se o inciso Il do art. 5°, da Constituicdo Federal, que proclama o principio da
reserva legal, definido como garantia fundamental, foi violado pelo INSS

quando autuou a empresa Consulente?

i) se a parcela retida da taxa de servico pode integrar o célculo do valor do

salario-de-beneficio dos empregados?



J) se falta legitimidade & Fiscalizagdo do INSS para transformar em remuneracgéo

dos empregados a parcela retida da taxa de servi¢o?

3. A consulta e os quesitos formulados se desdobram em
dois aspectos fundamentais. O primeiro diz respeito a gorjeta que alguns estabelecimentos
comerciais cobram de seus clienfes como parcela integrante da remuneragdo do
empregado. E o segundo se refere aos efeitos juridicos do instrumento normativo firmado

entre a Consulente e a entidade sindical representativa dos respectivos empregados.

Il - DA GORJETA COMO PARCELA INTEGRANTE DA
REMUNERACAO

4. Na sistematica da Consolidagdo das Leis do Trabalho

(CLT) resultaram bem distintos os conceitos de remuneracdo e de salario:

‘Art. 457. Compreendem-se na remuneracdo do empregado, para todos os
efeitos legais, além do salario devido e pago diretamente pelo empregador,

como contrapresta¢cdo do servico, as gorjetas que receber.”
5. Como se infere e assinalou o 1° signatério deste parecer,

“salario é a retribuicdo dos servi¢os prestados pelo empregado, por forga
do contrato de trabalho, sendo devido e pago diretamente pelo
empregador que dele se utiliza para realizagdo dos fins colimados pela
empresa; remunerag¢do é a resultante da soma do saldrio percebido em
virtude do contrato de trabalho e dos proventos auferidos de terceiros,
habitualmente, pelos servigos executados por for¢ca do mesmo contrato.”

(“InstituicGes de Direito do Trabalho”, Sdo Paulo, LTr, 172 ed., 1997, pag. 348).

6. Ha, porém, prestagbes que, embora devidas e pagas pelo

empregador, ndo sdo conceituadas como salério, porque:

a) possuem natureza juridica indenizatéria (p. ex.: ajuda de custo para transferéncia
do empregado ou reembolso de despesas efetuadas na execugdo do trabalho fora

do seu domicilio);

b) tém caréter assistencial (p. ex.. saldrio-familia, vale-transporte  ou

complementagdo de beneficios previdencidrios);

c) apesar de apresentarem caracteristicas de saldrio, a lei expressamente as exclui
do conceito de remuneragdo (p. ex.: participagdo nos lucros ou resultados da

empresa ou alimentagdo fornecida na conformidade da Lei n° 632 1/76); e



d) correspondem a utilidades fornecidas para a execug¢do do trabalho e ndo pelo
trabalho efetuado (p. ex.. vestuarios, habitagdo e outros equipamentos

indispensaveis a prestagdo dos servigos contratados).

7. O que importa enfatizar nesta oportunidade, por decorrer
explicitamente do art. 457 da CLT, é que o salério é "devido e pago diretamente pelo
empregador’ enquanto que "as gorjetas que receber’ integram o0 complexo

remuneratério do empregado.

8 Originariamente, a gorjeta correspondia a uma retribuicdo
suplementar paga, voluntariamente, pelos fregueses do estabelecimento que usufruiam
dos servigos prestados pelos respectivos empregados. Mas, universalmente, ela se tornou
um costume consagrado em certas atividades, razao por que, para propiciar adequada
distribuicdo a todos os empregados que participam do empreendimento, transformou-se
em suplemento obrigatdrio da conta devida pelos usuarios dos servigos. Dai a inclusdo de

um novo paragrafo ao citado art. 457:

‘§ 3°. Considera-se gorjeta ndo s6 a importancia espontaneamente dada
pelo cliente ao empregado, como também aquela que for cobrada pela
empresa ao cliente, como adicional nas contas, a qualquer titulo e

destinada a distribuicdo aos empregados.”

9. Precisamente porque a gorjeta compulséria é cobrada
com a nota das despesas efetuadas pelos fregueses, cumpre ao empresario
operacionalizar o seu recolhimento e a sua distribuicdo aos empregados. E essa
reparticdo pode ser ajustada com os proprios empregados ou — o que é recomendavel —

em acordo coletivo com o sindicato que os representa.

lll - AS FONTES DE CUSTEIO DA PREVIDENCIA
SOCIAL

10. O Titulo VIl da Constituigdo Federal, ao dispor sobre a

seguridade social, preceitua:

"Art. 195. A seguridade social sera financiada por toda a sociedade, de
forma direta e indireta, nos termos da lei, mediante recursos dos
orcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
e das seguintes contribui¢cées sociais:

I - dos empregadores, incidente sobre a folha de salarios, o faturamento e

o lucro;



Il - dos trabalhadores;

Il - sobre a receita de concursos de prognoésticos”.
11. Visando a regulamentar essas disposi¢ées, foi aprovada a

Lein®8.212, de 24 de julho de 1991, que instituiu o Plano de Custeio da Seguridade Social,

0 qual, que desde a sua edigdo, vem sofrendo constante alteracbes. Apds estabelecer
que a Seguridade Social
“sera financiada por toda a sociedade, de forma direta e indireta, nos
termos do art. 195 da Constituicdo Federal e desta Lei, mediante recursos
provenientes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios

e de contribui¢cées sociais” (Art. 10),

prescreveu que estas contribuigbes, no que concerne aos empregados, incidirdo “sobre o

seu salario-de-contribuigao’ (letra c, do art. 11).

12. Em seguida definiu o salario de contribui¢ao:

‘Art. 28. Entende-se por salario-de-contribui¢do:

| - para o empregado e trabalhador avulso: a remuneracdo auferida em

uma ou mais empresas, assim entendida a totalidade dos rendimentos

pagos, devidos ou_creditados a_ qualquer titulo, durante o més,

destinados a retribuir o trabalho, qualquer que seja a sua forma, inclusive
as gorjetas, os ganhos habituais sob a forma de utilidades e os
adiantamentos decorrentes de reajuste salarial, quer pelos servigos
efetivamente prestados, quer pelo tempo a disposi¢cdo do empregador ou
tomador de servicos, nos termos da lei ou contrato ou, ainda, de
convencdo ou acordo coletivo de trabalho ou sentengca normativa’

(Redagdo dada ao inciso pela Lei n°® 9.528, de 10.12.97).

13. O comando legal que enuncia a base de célculo do
salario de contribuicdo para fins de incidéncia da contribuicdo social no tocante aos

trabalhadores é claro e direto:

‘a remuneragdo auferida em uma ou mais empresas, assim entendida a
totalidade dos rendimentos pagos, devidos ou creditados a qualquer

titulo”.

14. Portanto, ndo pode haver divida que o alvo sdo os

rendimentos pagos, devidos ou creditados ao trabalhador. Em nenhum momento, o




mencionado comando legal, ainda que por exegese elastecida, que se ndo admite em

matéria tributaria, refere rendimentos que ndo sejam devidos ou pagos ao trabalhador.

15. Esse preciso comando legal é ratificado na versdo do
ultimo Decreto que regulamentou a referida lei (Decrefo-lei n° 2.173, de 05 de margo de

1997), o qual, em seu art. 37, é ainda mais incisivo:

“Art. 37 — Entende-se por salario de contribui¢go:

| - para o empregado e o trabalhador avulso: a remuneragao efetivamente
recebida ou creditada a qualquer titulo, durante o més, em uma ou mais
empresas, inclusive os ganhos habituais sob a forma de utilidades,
ressalvado o disposto no § 9° e repeitados os limites previstos nos §§ 3°
e 5°,” (grifamos).
16. Destarte, é evidente que os referidos dispositivos legais
ndo contemplam rendimento que nédo seja efetivamente percebido, creditado ou devido ao

empregado. In claris cessat interpretatio.

17. No que tange a contribuigdo social pertinente aos

empregadores, devera ela incidir sobre a "folha de salédrios, o faturamento e o lucro”.
Como acentuara o 1° signatario do presente parecer ao analisar a questdo, o Texto

Constitucional:

‘a) limitou a incidéncia da contribuicdo dos empregadores a folha de
salarios, isto é, aos saldrios pagos na empresa aos respectivos
empregados” (“Direito do Trabalho e Previdéncia Social - Pareceres” Séo

Paulo, LTr, 1995, vol IX, pag. 338).

18. Concluséo 6bvia é a de que, se a parcela ndo é devida ao
empregado pelo empregador e, via de consequéncia, ndo consta da folha de salarios,

sobre ela ndo incide a contribuigdo social devida pelo empregador.

IV~ DO INSTRUMENTO NORMATIVO

19. A Constituicdo Federal de 1988 atribuiu especial relevo a
negociagdo coletiva como solugdo das questdes coletivas de trabalho, seja no plano da
categoria, seja no plano empresarial, reconhecendo e estimulando a autocomposicéo, que
se objetiva na convengéo ou no acordo coletivo (art. 7°, inciso XXVI), de caréter normativo,
previstos no art. 611 da CLT. A convengdo coletiva abrange e vincula todos os integrantes

da categoria econémica e profissional, cujos sindicatos a subscrevam. O acordo coletivo



alcanga apenas a empresa e 0S respectivos empregados, estes representados pelo
correspondente ou correspondentes sindicatos. Esse entendimento direfo € o caminho

normal e desejavel para a estipulagdo ou alteragdo das condigdes individuais de trabalho.

20. No que se refere a flexibilizagdo de direitos, pela primeira
vez admitida em nosso sistema juridico, o art. 7° da Constituigdo de 1988 a consagra em
trés significativas oportunidades: redu¢do de salarios (inciso VI), compensagéo de horarios
(inciso Xlll) e turnos ininterruptos de revezamento (inciso XIV), sempre mediante

convengdo ou acordo coletivo, isto é, sob tutela sindical.

21. Esses aspectos revelam, com toda seguranga - € nédo
poderia ser diferente em face da evolugdo do Direito do Trabalho no Brasil - que o Texto
Constitucional prestigiou e incentivou a negociagdo direta como forma mais eficaz da
composi¢cdo de interesses dos empregadores e empregados, admitindo, inclusive, por meio

dela, a flexibilizagdo de direitos.

V- DA HIPOTESE EM EXAME

22. Definidas essas diretrizes, cumpre-nos examinar se as
contribuicbes devidas a Previdéncia Social incidem sobre o percentual cobrado pela
Consulente para operacionalizar a cobranga e a distribuicdo das gorjetas obrigatorias aos
seus empregados. Afravés da negociagdo coletiva ficou ajustada a inclusdo, nas
respectivas notas de servigo, de um adicional de 10% (item 1), que formaria um fundo a ser
distribuido conforme complexo critério estabelecido no referido instrumento (itens 4, 5, 7,

8,9, 10, 11, 12, 13, 14 e tabela anexa).

23. Tratando-se de grande empreendimento, com um
contingente razoavel de empregados, ndo é preciso ter a vidéncia de um oréculo para se
prever que a administragdo do montante arrecadado ao longo do més demandaria
significativa tarefa operacional. Dai a regulamentagdo da matéria pelo precitado acordo

coletivo, cujo item 8 estipula:

‘Para atender ao custeio das despesas decorrentes da administracéo,
gestao e controle da arrecadagdo e rateio das importincias cobradas a
titulo de taxa de servigo e que reverterdo em beneficio dos empregados,
fica a INTERCONTINENTAL devidamente autorizada a efetuar a retengdo

do percentual equivalente a 35% do montante arrecadado mensalmente”.

24. Resta inegével que esse percentual ajustado entre a

empresa e o sindicato representativo dos seus empregados objetiva cobrir as despesas



necessarias com a “administracdo, gestdo e controle da arrecadacdo e rateio” do
montante arrecadado. E fere a légica e 0 bom senso juridico confundir ou conceituar dita
parcela como integrante da remuneragdo dos empregados, mesmo porque nem mesmo é
paga, percebida, creditada ou devida a estes. E ndo sendo efetivamente paga aos
empregados, também ndo se enquadra no conceito de remuneragdo e a fortiori , no
salario de contribuigdo, tal como enunciam os dispositivos legais referidos na Secédo Il

deste parecer.

25. Nem se diga que a matéria ndo é propria de regulagdo
em instrumento normativo. Como afirmado, o legislador constituinte patrio, sensivel a
evolugdo do Direito do trabalho, procurou incentivar o entendimento direto entre os
interlocutores da relagdo de trabalho. Como ja demonstrado, a Constituicdo de 1988
admite a flexibilizagdo de direitos pela via da negociacdo coletiva até no tocante aos
salarios (art. 7° VI), que ndo é a hipdtese da consulta, mas evidencia que o campo da

negocia¢do coletiva é, sob esse aspecto, bastante amplo.

26. Estes aspectos sdo abordados apenas para demonstrar
que, independente do dngulo que a questdo possa ser vista, resulta incontroverso que o
acordo coletivo firmado pela Consulente esta em perfeita sintonia com as normas juridicas
aplicaveis. E acordo coletivo como o do caso presente, antes mesmo da permisséo
expressamente consignada na atual Constituicdo Federal, ja se revelava legalmente vidvel.
O eminente jurista baiano José Martins Catharino, desde priscas eras, comentando a

matéria, ja sustentava:

‘o adicional fixado nas nota de despesa e recolhido pela casa é uma
verdadeira participa¢do nas entradas, e como tal constitui salério, fora de
qualquer divida. Quando isto acontece é constituido um fundo especial,

cujo lastro é para ser distribuido pelos empregados sequndo _as regras

estabelecidas pelo uso, pela lei, por contrato, por convencido, por

sentenca coletiva ou regulamento.” ("Tratado Juridico do Saldrio” Rio,

Freitas Bastos, 1951, pag. 549; grifamos).

27. Se ndo se configura a possibilidade de incidéncia da
contribuigdo previdencidria sobre a taxa retida pela Empresa para administrar, em todas as
suas fases, o adicional cobrado a titulo de gorjeta, cumpre verificar, com o objetivo de
atender aos quesitos formulados pela Consulente, se a contribuicdo devida pelo

empregador para o custeio da seguridade social incide sobre a mencionada taxa.



28. Como jé afirmado, essa contribuigdo social, no que tange
a empregadores, incidira, conforme expresso comando constitucional, sobre a "folha de

saldrios, o faturamento e o lucro" Ora, € inverossimil cogifar-se que tal parcela conste

da folha de saldrios. Também dita parcela ndo resulta de faturamento da Consulente,

posto que ndo se caracteriza como retribuigdo pelos servigos que presta aos respectivos
clientes. O mesmo ocorre em relagdo ao lucro. Concluséo inafastavel é a de que a
situagdo em foco ndo se enquadra em qualquer das previsées consignadas no art. 195 da

Lei Fundamental.

29. Ainda que duvida ou entre-duvida pudesse haver a
respeito dessa conclusdo — o que se nos afigura inviavel — cumpre recordar, com o mestre
Carlos Maximiliano, que as disposicbes alusivas ao direito fiscal ndo comportam
interpretacdo extensiva, prevalecendo, como regra, a observancia da parémia in_dubio

contra fiscum (‘Hermenéutica e Aplicagdo do Direito”, Rio, Freitas Bastos, 32 ed., 1941,

pags. 298 e 391).

30. Se é certo que o préprio Texto Fundamental admite a
instituigdo de outras formas de contribuigbes que ndo as previstas no mencionado art. 195,
ndo menos certo é que sua instituicdo depende de lei complementar. E o que estatui o §

4° do referido dispositivo constitucional:

"§ 4°. A lei podera instituir outras fontes destinadas a garantir a
manuteng¢do ou expansdo da seguridade social, obedecido o disposto no

art. 154, I"

31. E o art. 154, inserido no Capitulo que trata do Sistema

Tributario Nacional, autoriza a Unido a instituir:

"I - mediante lei complementar, impostos ndo previstos no artigo anterior,

desde que sejam ndo-cumulativos e ndo tenham fato gerador ou base de

calculo préprios dos discriminados nesta Constituicdo” (grifamos).

32. Exatamente por esta razdo, decidiu, em mais de uma
oportunidade, o Colendo Supremo Tribunal Federal, cuja primordial competéncia é "a

guarda da Constituigao” (art. 102):

"PREVIDENCIA SOCIAL - CONTRIBUICOES - CONSTITUICOES FEDERAIS
EXEGESE. Nas Constituicées Federais de 1934, 1946 e 1967, bem como
da Emenda Constitucional 1/69, teve-se a previsdo geral do triplice

custeio, ficando aberto campo propicio a que, por norma ordinéria,



ocorresse a regéncia das Contribuicées. A Carta da Republica de 1988
inovou. Em preceitos exaustivos - incs. I, Il e Il do art. 195 - imp6s
contribuigées, dispondo que a lei poderia criar novas fontes destinadas a
garantir a manutencdo ou expansao da seguridade social, obedecida a
regra do art. 154, inc. I, nela inserta - § 4° do art. 195 em comento.” (Ac. da
Sesséo Plena julgado. em 12.05.94 no RE 166772-9-RS - Rel. Min. Marco

Aurélio).

33. Demais disso, a Carta Magna também consagra, no art.

5° como um dos “direitos e garantias fundamentais”, o principio de que

"Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa senédo

em virtude de lei;"

34. Este inciso do texto constitucional consubstancia o que a
doutrina definiu como principio da legalidade ou reserva legal. Como bem ressaltou o

ilustrado professor José dos Santos Carvalho Filho,

‘na mesma medida em que o Estado tem idoneidade para criar regras
gerais, tem, em contrapartida, o dever de respeité-las, pondo-se perante
elas como fazem os integrantes da coletividade" ("Livro de Estudos

Juridicos”, IEJ, n°® 3, RJ, 1991, pag. 139).

35. No exercicio de qualquer funcdo, seja jurisdicional,
legislativa ou mesmo executiva, o Estado tem, portanto, a sua acdo submetida e limitada
aos ditames da lei. Este o principio consagrado na Lei Maior que entre nds prepondera
desde a Constituigdo do Império e sempre esteve presente, sob as mais variadas formas,

nos textos fundamentais do nosso Pars.
36. E no caso das contribuigBes sociais, como demonstrado,
ndo se exige apenas uma lei ordindria, mas sim lei complementar.

VI - DAS CONCLUSOES

37. Em face do exposto, objetivando atender as indagac¢ées

formuladas, concluimos:

a) O instrumento normativo firmado entre a Consulente e a entidade sindical
profissional representativa dos seus empregados, que instituiu a taxa de servigos

compulsoria (gorjetas) e definiu as regras a serem observadas na administragéo,



gestdo e controle do montante arrecadado (item 8), é consentdneo com o

sistema constitucional e infra-legal atualmente em vigor em nosso Pais.

b) Conforme conceito estabelecido na Lei n° 8212/91 e demais dispositivos que a
regulamentaram ndo se enquadra no conceito de salario de contribuigdo o percentual
de 35% retido pela empresa, com base em acordo coletivo, destinado ao
gerenciamento do montante arrecadado porque ndo é devido, pago ou creditado aos
empregados, ndo sofrendo, via de consequéncia, a incidéncia da contribuicdo devida

a Previdéncia Social pelos trabalhadores;

c) Pela mesma raz&o e porque o mencionado percentual ndo compbe a remuneracdo
dos empregados, ndo constando, nem podendo constar, da folha de sal4rios, ndo
sendo objeto de faturamento e ndo constituindo lucro da Consulente (Constituicdo
Federal, art. 195), sobre ele ndo incide a contribuigdo social devida & Seguridade

Social pela empresa;

d) Configura manifesta ilegalidade a exigéncia por parte da fiscalizacdo do INSS de
recolhimento das contribuicBes sociais incidentes sobre o percentual de 35% do
montante arrecadado, contrariando o principio da reserva legal que sempre

preponderou em nosso Pars.

S.M.J. é 0 nosso parecer.

Rio de Janeiro, 7 de dezembrg de 1998
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